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[bookmark: _Toc224054666]Inledning
Denna årsrapport vill ge en bild av den inspektionsverksamhet som Regionarkivet bedrivit under 2025. Efter en kort bakgrund följer en beskrivning av Regionarkivets inspektionsverksamhet utifrån förutsättningar och tillvägagångssätt. Rapporten avslutas med en sammanställning och kort analys av årets inspektioner. 
Rapporten är den första i sitt slag och ska synliggöra hur informations-hanteringen fungerar inom Region Stockholm. Inom vilka områden finns det brister? Vilka åtgärder kan i så fall Regionarkivet vidta för att underlätta och förbättra situationen? Finns det behov av andra insatser för att utveckla Region Stockholms informationshantering? Över tid kan dessa årsrapporter också bli ett verktyg för att utveckla tillsynsarbetet.
Årsrapporten använder begreppet "myndighet" för Region Stockholms samtliga verksamheter. Begreppet omfattar alla förvaltningar, bolag och stiftelser i Region Stockholm där Regionarkivet är arkivmyndighet.
[bookmark: _Toc224054667]Bakgrund
Kulturnämnden är arkivmyndighet i Region Stockholm och Regionarkivet är dess förvaltning i arkivfrågor. Ett av Regionarkivets uppdrag är att arbeta för en tydlig styrning och uppföljning av informationshanteringen i Region Stockholm. Detta gör vi bland annat genom att utöva tillsyn gentemot dess förvaltningar, bolag och stiftelser. 
Regionarkivets tillsyn utförs framför allt i form av inspektioner. Inspektionsverksamheten grundar sig på arkivlagens 7 § och arkivförordningens 5 §, som fastställer att "arkiven skall regelbundet inspekteras av respektive arkivmyndighet".
Regionarkivet kan efter inspektionen utfärda förelägganden och ge rekommendationer.



[bookmark: _Toc224054668]Beskrivning av inspektionsverksamheten
Regionarkivets inspektionsverksamhet syftar till att Region Stockholm ska ha en god offentlighetsstruktur samt en säker och kostnadseffektiv informationshantering. Vid en inspektion kontrollerar Regionarkivet efterlevnaden av följande regelverk:
· Tryckfrihetsförordningen (1949:105)
· Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)
· Arkivlagen (1990:782)
· Kommunallagen (2017:725)
· Förvaltningslagen (2017:900)
· Lag om överlämnande av allmänna handlingar för förvaring (2015:602)
· Dataskyddsförordningen (GDPR)
· Arkivförordningen (1991:446)
En inspektion omfattar följande områden:
· myndighetens ansvar gällande informationshantering och arkiv
· samråd
· informationsredovisning
· beständighet och förvaring
· hantering av allmänna handlingar
· gallring
· utlåning/överlämnande av arkiv

Regionarkivet ska göra en oberoende och objektiv granskning av Region Stockholms myndigheter. Inspektionerna är myndighetsutövning och resultatet ska vara detsamma oberoende av vem av tillsynsarkivarierna som inspekterar vid det givna tillfället. Regionarkivet har tre olika metoder för att genomföra inspektioner. Vanligtvis genomförs inspektionen via personliga besök då myndighetens hela informationshanteringen granskas på en övergripande nivå. Vid inspektionen deltar alltid två tillsynsarkivarier från Regionarkivet, en som håller i inspektionen och en som skriver protokoll med på förhand fastställda frågor.
En inspektion kan också utföras med hjälp av enkäter, metoden kan användas för att undersöka ett specifikt område hos flera myndigheter. En myndighet inom Region Stockholm kan även bli föremål för riktad tillsyn, detta genomförs i först hand skriftligt och syftar till att myndigheten ska åtgärda en specifik brist.
Urvalet av myndigheter som ska inspekteras beslutas vid enhetens årliga verksamhetsplanering. För planering av omfattning och upplägg för inspektionsverksamheten det kommande året finns ett inspektionshjul, med målsättningen att en myndighet ska inspekteras med en viss periodicitet i besöken. Utifrån våra nuvarande resurser är det rimligt att varje myndighet ska besökas vart femte år. Regionarkivet kan också behöva prioritera verksamheter och myndighetstyper där vi fått kännedom om brister i informationshanteringen.
[bookmark: _Toc224054669]Förutsättningar
Det totala antalet tillsynsobjekt som Regionarkivet har i uppdrag att granska uppgår för närvarande till ca 30 stycken. Bland myndigheterna inom Region Stockholm finns såväl stora förvaltningar som medelstora bolag och små stiftelser. 
Under 2025 inspekterades åtta myndigheter: tre bolag och fem förvaltningar. Det är innehållet i inspektionsprotokoll och tjänsteutlåtanden från dessa inspektioner som utgör underlag till årsrapportens sammanställning. 
[bookmark: _Toc224054670]Tillvägagångssätt
En inspektion är alltid föraviserad. Ett förslag på datum skickas till myndighetens registratur sex veckor före besöket. Efter att dag och tid fastställts ska VIR-dokumentationen skickas in till Regionarkivet. Inför besöket går de två arkivarier som ska genomföra inspektionen igenom all dokumentation samt skapar sig en bild av myndighetens kontakter med Regionarkivet avseende samråd, leveranser, utbildning, rådgivning etc. Myndigheten får även, inför besöket, ta del av de frågor som förekommer i inspektionsprotokollet.
Resultatet av en genomförd inspektion sammanställs och ett tjänsteutlåtande redogör för vad granskningen har kommit fram till gällande myndighetens informationshantering och arkiv. Tjänsteutlåtandet inleds med Regionarkivets förelägganden, alltså de brister som enligt Riktlinje Informationshantering och arkiv (KN 2018/1243) kräver åtgärd. Sedan följer en sammanfattning av inspektionsärendet med de överväganden som gjorts. I tjänsteutlåtandet kan även Regionarkivet ge myndigheten rekommendationer.
Tjänsteutlåtande och inspektionsprotokoll skickas till myndigheten senast två veckor efter inspektionstillfället. Den inspekterade myndigheten har då möjlighet att korrigera eventuella sakfel inom två veckor. Tjänsteutlåtande och protokoll blir därefter ett inspektionsärende för Kulturnämnden, som vid sitt sammanträde fattar beslut om förelägganden som sedan expedieras till den inspekterade myndigheten. En tidsfrist för när dessa förelägganden ska vara åtgärdade framgår av tjänsteutlåtandet. Vid tidsfristens utgång ska myndigheten återkoppla till Regionarkivet och redovisa hur samtliga förelägganden har åtgärdats.
När myndigheten återrapporterat till Regionarkivet avslutas ärendet.
[bookmark: _Toc224054671]Redogörelse för inspektionsresultat
Under 2025 har följande myndigheter inspekterats:
	Myndighet
	Datum
	Diarienummer

	Förvaltningen för utbyggd tunnelbana
	23 januari
	KN 2025/497
ARK 2024/219

	Serviceförvaltningen
	12 mars
	KN 2025/547
ARK 2025/47

	Tobiasregistret
	6 maj
	KN 2025/871
ARK 2025/66

	Regionrevisorerna
	27 maj
	KN 2025/870
ARK 2025/46

	Locum AB
	17 juni
	KN 2025/869
KN 2025/116

	Film Stockholm
	11 september
	KN 2025/1685
ARK 2025/145

	MediCarrier AB
	1 oktober
	KN 2025/1686
ARK 2025/155

	Karolinska Universitetssjukhuset
	24 november
	KN 2026/ 160
ARK 2025/189



Av de inspekterade myndigheter är fem förvaltningar och tre bolag.
Nedan följer en redogörelse för resultatet av 2025 års inspektioner, redovisat per område som inspektionen omfattar.
[bookmark: _Toc224054672]Myndighetens ansvar gällande informationshantering och arkiv
Enligt Riktlinje Informationshantering och arkiv (KN 2018/1243) ansvarar varje myndighet för vården av sitt/sina arkiv och sina handlingar/sin information. Ansvaret innefattar även alla kostnader för hanteringen av handlingar/information och arkivering. För att kunna leva upp till arkivansvaret ska myndigheterna ha en arkivorganisation som minst ska bestå av en arkivansvarig och en arkivredogörare.
Vid årets totalt åtta inspektioner utfärdades föreläggande till två myndigheter.
· Regionrevisorerna ska utse arkivansvarig.
· Locum AB ska tillse att arkivansvarig har ett mandat som säkerställer att frågor om informationshantering och arkiv ges utrymme i budget- och verksamhetsplanering. 
[bookmark: _Toc224054673]Samråd
Enligt Riktlinje Informationshantering och arkiv (KN 2018/1243) ska myndigheterna samråda med Regionarkivet som ansvarar för handläggningen av till arkivmyndigheten inkomna samråd. Samrådskravet rör ärenden inom samtliga områden som omfattas av riktlinjerna. 
Vid årets totalt åtta inspektioner utfärdades föreläggande till tre myndigheter.
· Förvaltning för utbyggd tunnelbana ska säkerställa att samrådsförfarandet fungerar.
· Locum AB ska göra en översyn av samrådsförfarandet för att säkerställa att det fungerar inom samtliga områden som omfattas av riktlinjen.
· MediCarrier AB ska samråda införandet av MediKonda.
[bookmark: _Toc224054674]Informationsredovisning
Enligt Riktlinje Informationshantering och arkiv (KN 2018/1243) ska varje myndighet organisera och redovisa sina handlingar/sin information och sitt arkiv i en informationsredovisning enligt regionarkivets anvisningar. 

Vid årets totalt åtta inspektioner utfärdades föreläggande till fem myndigheter.
· Förvaltning för utbyggd tunnelbana ska färdigställa en plan för att förteckna klart och avsluta förteckningen enligt det allmänna arkivschemat.
· Tobiasregistret ska revidera sin informationsredovisning genom att redovisningsplan, hanteringsanvisningar och systemförteckning uppdateras enligt Regionarkivets regler. 
· Regionrevisorerna ska revidera sin informationsredovisning genom att arkivbeskrivning, redovisningsplan, hanteringsanvisningar och systemförteckning uppdateras enligt Regionarkivets regler.
· Locum AB ska uppdatera sin informationsredovisning.
· Karolinska Universitetssjukhuset ska förteckna sitt arkiv enligt det allmänna arkivschemat till och med 31 december 2018. En plan för hur detta arbete ska bedrivas ska tas fram och skickas till Regionarkivet för kännedom.
· Karolinska Universitetssjukhuset ska uppdatera sin informationsredovisning enligt VIR.
[bookmark: _Toc224054675]Beständighet och förvaring
Enligt Riktlinje Informationshantering och arkiv (KN 2018/1243) ska handlingar/information som ska bevaras framställas med metoder och material som säkerställer handlingarna/informationens möjlighet att arkiveras. Handlingar/information ska vara läsbar, sökbar och beständig. Även gallringsbara handlingar/information ska vara läsbara och sökbara fram till tidpunkten för gallring.
Handlingar/information som inte är allmänna och som inte tillhör arkivet, ska avskiljas från arkivhandlingarna/arkivinformationen. Förvarar myndigheten flera olika arkiv ska myndigheten se till att de olika arkiven hålls avskilda från varandra.
Handlingar/information, oavsett lagringsmedium, ska förvaras och lagras så att de är skyddade mot fysisk skada så som fukt, brand och annan förstörelse samt obehörig åtkomst. Tillgången till regionens handlingar/information styrs dessutom av regionens informationssäkerhetsbestämmelser.
Vid årets totalt åtta inspektioner utfärdades föreläggande till fyra myndigheter.
· Förvaltning för utbyggd tunnelbana ska utreda gränsdragning och informationsägarskap för att tydliggöra och fastställa arkivansvar för Förvaltning för utbyggd tunnelbana respektive Trafikförvaltningen för att inte myndigheterna ska dubbelarkivera eller gallra något som ska bevaras hos den ena eller den andra myndigheten. 
· Serviceförvaltningen ska utreda avgränsning gällande informationsägarskap i de regiongemensamma system, med två eller flera användare, där Serviceförvaltningen/Fastighets- och servicenämnden ansvarar för systemets förvaltning men också förvarar sin egen information. Utredningen ska tydliggöra och fastställa arkivansvar och informationsägarskap för de myndigheter som förvarar information i systemen, så att informationsmängderna hålls avskilda från varandra.
· MediCarrier AB ska utreda informationsägarskap för information som förvaras i avvikelsehanteringssystemet IA.
· Karolinska Universitetssjukhuset ska säkerställa att information är möjlig att arkivera genom att konvertera den information som ska bevaras och finns i format/på lagringsmedier som inte lämpar sig för långtidsbevarande till format/lagringsmedier som är godkända av Regionarkivet. En plan för inventering och konvertering ska upprättas och skickas till Regionarkivet för kännedom.

[bookmark: _Toc224054676]Hantering av allmänna handlingar
Enligt Riktlinje Informationshantering och arkiv (KN 2018/1243) ska allmänna handlingar registreras så snart de kommit in till eller upprättats hos myndigheten.
Vid årets totalt åtta inspektioner utfärdades föreläggande till en myndighet.
· MediCarrier AB ska tillse att myndighetens allmänna handlingar registreras.
[bookmark: _Toc224054677]Gallring
Arkivlagens huvudregel är att allmänna handlingar ska bevaras. Enligt Riktlinje Informationshantering och arkiv (KN 2018/1243) kan myndigheter inom Region Stockholm dock i samråd med arkivmyndigheten besluta om gallring av handlingar/information och arkiv i sin verksamhet, om inget annat följer av lag eller förordning. 
Arkivmyndigheten får besluta om gallring i de fall samma informations- /handlingstyper förekommer hos flera myndigheter. Arkivmyndigheten får även besluta om gallring av handlingar/information i digitala informationssystem som används av flera myndigheter. 
Gallringen får ske tidigast när gallringsfristen löpt ut, men ska vara utförd senast vid överlämnande till regionarkivet för slutarkivering. Gallring som föreskrivs i lag ska ske utan onödigt dröjsmål.
Vid årets totalt åtta inspektioner utfärdades föreläggande till två myndigheter.
· Regionrevisorerna ska utreda om en egen bevarande- och gallringsplan behövs. Om behovet kvarstår ska den befintliga planen uppdateras och samrådas med Regionarkivet.
· Film Stockholm ska utreda bevarande av information i systemet Hightail samt vid behov samråda om gallring av information i systemet.
[bookmark: _Toc224054678]Utlåning/överlämnande av arkiv
Enligt Riktlinje Informationshantering och arkiv (KN 2018/1243) innebär utlån att en myndighet överlåter hanteringen av handlingar/information till en annan myndighet eller till en privat aktör, enligt avtal, under en viss tid.
Vid årets totalt åtta inspektioner utfärdades inga förelägganden om detta.
[bookmark: _Toc224054679]Sammanfattande slutsatser
Vid Regionarkivets inspektioner under 2025 har sammanlagt arton förelägganden utfärdats. De flesta rör sig inom området Informationsredovisning där fem av åtta inspekterade myndigheter fick förelägganden. Inom området Beständighet och förvaring utfärdades fyra förelägganden. Övriga områden där förelägganden utfärdats är Myndighetens ansvar gällande informationshantering och arkiv, Gallring samt Samråd.  Inom området Utlåning/överlämnande av arkiv, utfärdades inga förelägganden.
Det kan konstateras att det är en relativt jämn fördelning av förelägganden inom de områden som tas upp vid en inspektion. Merparten av vad myndigheterna behöver åtgärda efter att ha inspekterats rör informationsredovisning, beständighet och förvaring. 
[bookmark: _Toc224054680]Utmaningar i organisationens informationshantering
Den övergripande utmaningen är att säkerställa efterlevnaden av Regionarkivet styrdokument. Det är tydligast gällande myndigheternas informationsredovisning och gränsdragning vid informationsägarskap. 
Inom Region Stockholm genomfördes 2019 en stor förändring gällande hur information skall redovisas, då det allmänna arkivschemat ersattes av verksamhetsbaserad informationsredovisning (VIR). Flera av regionens myndigheter är fortfarande i en övergångsfas där information som ska redovisas enligt det allmänna arkivschemat håller på att förtecknas, samtidigt som implementeringen av den verksamhetsbaserade informationsredovisningen fortfarande pågår.
Inom Region Stockholm är frågan om gränsdragning mellan myndigheter en utmaning vilket framgår av de förelägganden som utfärdats. Region Stockholm är en stor och komplex organisation där kopplingarna mellan myndigheter ibland är många och det kan därför vara svårt att skapa tydlighet kring var myndighetsgränserna går. Det kan till exempel gälla enskilda system som används av flera myndigheter, men det kan också bli en gränsdragningsproblematik som aktualiseras när verksamheter arbetar inom samma fält, men i olika faser såsom projektering, byggnation och förvaltning. 
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